附件四：
学生满意度考核指标表（语、数、英、理、化）
	权重
	类 目
	项目权重
	项    目
	项目表述
	选择项表述

	30
	课堂教学
	10
	条理清楚
	教师讲课的条理清楚吗？
	清楚（10分），一般（8分），不清楚（6分）

	
	
	10
	方法指导
	教师注意教你们学习方法吗？
	比较注意（10分），一般（8分），不注意（6分）

	
	
	5
	课堂气氛
	你觉得师生之间交流的气氛好吗？
	好（5分），一般（4分），不好（3分）

	
	
	5
	板书清晰
	教师的板书和图示清晰吗？
	清楚（5分），一般（4分），不清楚（3分）

	10
	课堂纪律
	5
	教师关注
	教师关注课堂纪律吗？
	关注（5分），一般（4分），不关注（3分）

	
	
	5
	纪律情况
	你觉得上课的纪律好吗？
	好（5分），一般（3分），不好（2分）

	25
	作业辅导
	5
	作业设计
	老师布置的作业结合课堂例题吗？
	基本相同（5分），部分相同（4分），完全不一样（3分）

	
	
	5
	作业批改
	对作业的批改认真、及时吗？
	认真及时（5分），一般（4分），不认真也不及时（3分）

	
	
	5
	作业讲评
	对作业、试卷的讲评认真、及时吗？
	认真及时（5分），一般（4分），不认真也不及时（3分）

	
	
	5
	辅导答疑
	对学生的辅导或面批耐心细致吗？
	耐心而细致（5分），说不清（4分），不耐心也不细致（3分）

	
	
	5
	作业负担
	你感觉教师布置的作业多吗？
	适中（5分），有点多（4分），太少了（3分）

	25
	师生关系
	5
	态度亲切
	你觉得教师对待学生的态度亲切吗？
	比较亲切（5分），一般（4分），太冷漠（3分）

	
	
	5
	公平对待
	你认为教师对待学生公平吗？
	比较公平（5分），还可以（4分），不公平（3分）

	
	
	5
	教育用语
	教师对学生有侮辱、粗俗的语言吗？
	从来没有（5分），偶尔会有（2分），经常有（0分）

	
	
	5
	交流谈心
	课后教师和你交流吗？
	经常交流（5分），有时交流（3分），从不交流（2分）

	
	
	5
	有偿家教
	你的任课教师给你补课还收费吗？
	只补课不收费（5分），不补课（4分），补课而且收费（0分）

	10
	整体感受
	5
	学习收获
	听完课，你觉得有收获吗？
	有收获（5分），一般（4分），没收获（3分）

	
	
	5
	喜欢程度
	你喜欢这位教师的课吗？
	比较喜欢（5分），还可以（4分），不喜欢（3分）


学生满意度考核指标表（史地政、科学、生命科学、音乐、美术、劳技、计算机）
	权重
	类 目
	项目权重
	项    目
	项目表述
	选择项表述

	55
	课堂教学
	10
	条理清楚
	教师讲课的条理清楚吗？
	清楚（10分），一般（8分），不清楚（6分）

	
	
	10
	方法指导
	教师注意教你们学习的方法吗？
	比较注意（10分），一般（8分），不注意（6分）

	
	
	10
	课堂气氛
	你觉得师生之间交流的气氛好吗？
	好（10分），一般（9分），不好（6分）

	
	
	10
	内容安排
	基本不讲教学内容，让学生自己操练
	从不这样（10分），偶尔这样（8分），经常这样（6分）

	
	
	10
	课堂训练
	教师课堂指导训练认真吗？
	比较认真（10分），不太认真（8分），不认真（6分）

	
	
	5
	示范演示
	教师的示范、演示清楚吗？
	清楚（5分），一般（4分），不清楚（3分）

	10
	课堂纪律
	5
	教师关注
	教师关注课堂纪律吗？
	关注（5分），一般（4分），不关注（3分）

	
	
	5
	纪律情况
	你觉得上课的纪律好吗？
	好（5分），一般（4分），不好（3分）

	15
	辅导作业
	5
	辅导答疑
	教师辅导学生耐心、细致吗？
	耐心而细致（5分），说不清（4分），不耐心也不细致（3分）

	
	
	5
	作业布置
	教师布置作业吗？
	每次布置（5分），有时布置（4分），从不布置（3分）

	
	
	5
	作业批改
	教师批改并讲评你们的作业吗？
	每次都是（5分），偶尔（4分），从不（3分）

	10
	教育态度
	3
	态度亲切
	你觉得教师对待学生的态度亲切吗？
	比较亲切（3分），一般（2分），太冷漠（1分）

	
	
	4
	公平对待
	你认为教师对待学生公平吗？
	比较公平（4分），还可以（3分），不公平（2分）

	
	
	3
	教育用语
	教师对学生有侮辱、粗俗的语言吗？
	从来没有（3分），偶尔会有（2分），经常有（0分）

	10
	整体感受
	5
	学习收获
	听完课，你觉得有收获吗？
	有收获（5分），一般（4分），没收获（3分）

	
	
	5
	喜欢程度
	你喜欢这个教师的课吗？
	比较喜欢（5分），还可以（4分），不喜欢（3分）


学生满意度考核指标表（体育教师）
	权重
	类 目
	项目权重
	项    目
	项目表述
	选择项表述

	45
	课堂教学
	10
	条理清楚
	教师讲课的条理清楚吗？
	清楚（10分），一般（8分），不清楚（6分）

	
	
	10
	方法指导
	教师注意教你们训练的方法吗？
	比较注意（10分），一般（8分），不注意（6分）

	
	
	10
	辅导答疑
	教师对学生的训练、辅导耐心细致吗？
	耐心而细致（10分），说不清（8分），不耐心也不细致（6分）

	
	
	10
	内容安排
	多数时间不讲教学内容，让学生自由活动
	偶尔有（10分），还可以（8分），经常这样（6分）

	
	
	5
	动作示范
	教师的示范动作清晰吗？
	清楚（5分），一般（4分），不清楚（3分）

	10
	课堂纪律
	5
	教师关注
	教师关注课堂纪律吗？
	关注（5分），一般（4分），不关注（3分）

	
	
	5
	纪律情况
	你觉得上课的纪律好吗？
	好（5分），一般（4分），不好（3分）

	15
	安全教育
	5
	安全提示
	教师对运动的安全事项进行提示吗？
	每次都讲（5分），偶尔讲（4分），从不讲（3分）

	
	
	5
	健康询问
	教师在上课前会询问学生的身体状况吗？
	每次都问（5分），偶尔问（4分），从不问（3分）

	
	
	5
	运动负担
	你感觉上体育课的运动量大吗？
	不大（5分），还可以（4分），太大了（3分）

	20
	教育态度
	10
	态度亲切
	教师对待你们的态度亲切吗？
	比较亲切（10分），一般（8分），太冷漠（6分）

	
	
	5
	公平对待
	你认为教师对待学生公平吗？
	比较公平（5分），还可以（4分），不公平（3分）

	
	
	5
	教育用语
	教师对学生有侮辱、粗俗的语言吗？
	从来没有（5分），偶尔会有（4分），经常有（0分）

	10
	整体感受
	5
	掌握程度
	你能掌握课堂教学的内容吗？
	基本能掌握（5分），还可以（4分），根本掌握不了（3分）

	
	
	5
	喜欢程度
	你喜欢这个教师的课吗？
	比较喜欢（5分），还可以（4分），不喜欢（3分）


班主任考核指标表（学生满意度问卷）
	权重
	类目
	序号
	项目表述
	选择项表述

	
	
	
	
	A
	B
	C

	15
	班级风气
	1
	你认为你们班的学习风气好吗？
	好（5分）
	一般(4分)
	不好(3分)

	
	
	2
	你觉得你们的班集体团结吗？
	团结（5分）
	还可以 (4分)
	不团结(3分)

	
	
	3
	你认为你们班级的组织纪律好吗？
	好（5分）
	一般(4分)
	不好(3分)

	25
	班级管理
	4
	班级执勤周劳动安排到位吗？
	到位（5分）
	一般 (4分)
	不到位(3分)

	
	
	5
	班级午餐是否井然有序？
	有秩序（5分）
	一般 (4分)
	秩序比较乱(3分)

	
	
	6
	定期召开班委、团队工作会议吗？
	定期开（5分）
	很少开 (4分)
	基本不开(3分)

	
	
	7
	校班会、午会课等学校统一广播期间是否挪作他用？
	从没有（5分）
	时不时会挪用(4分) 
	经常挪用(3分)

	
	
	8
	班主任对偶发事件的处理及时吗？
	及时（5分）
	一般 (4分)
	不及时(3分)

	25
	学生教育
	9
	你觉得班会课对你们有教育作用吗？
	有（5分）
	一般(4分)
	没有(3分)

	
	
	10
	你班能按照学校的规定开展各种主题活动吗？
	积极开展（5分）
	一般 (4分)
	不开展(3分)

	
	
	11
	班主任对学生平常的思想教育抓得紧吗？
	抓得很紧（5分）
	还可以 (4分)
	抓得不紧(3分)

	
	
	12
	班主任关心学生的生活和身体健康状况吗？
	关心（5分）
	还可以(4分) 
	不关心(3分)

	
	
	13
	班主任注重对学生进行安全教育吗？
	随时都讲（5分）
	经常讲(4分) 
	从不讲(3分)

	25
	师生关系
	14
	你觉得班主任对所有的学生同等关注吗？
	是（5分）
	一般(4分)
	否(3分)

	
	
	15
	班主任关心你的进步与提高吗？
	很关心（5分）
	比较关心 (4分)
	不关心(3分)

	
	
	16
	班主任有辱骂、变相体罚学生的言行吗？
	从没有（5分）
	偶尔有 (0分)
	经常有(0分)

	
	
	17
	班主任有暗示学生、家长送礼的言行吗？
	从没有（5分）
	偶尔有(0分) 
	经常有(0分)

	
	
	18
	本学期班主任到你家家访和联系吗？（联系方式包括电话、网络、来校、信件等）
	家访联系过多次 （5分）
	联系但没家访(4分)
	既不联系也不家访(3分)

	10
	整体感受
	19
	你认为班主任的管理到位吗？
	到位（5分）
	还可以 (4分)
	不到位(3分)

	
	
	20
	你喜欢这个班级吗？
	很喜欢（5分）
	还可以 (4分)
	不喜欢(3分)


